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FMU Quatro niveis de discussao e aplicacao da
ética na administracao das organizacoes

Nivel Social Papel, presenca, e efeito das organizacoes na sociedade.

Obrigacoes das organizacdes em relagao a todos os que
delas dependem ou sao por elas afetados.

Nivel do Stakeholder

Nivel da politica

. Relacdes da empresa com seus empregados.
interna da empresa

Nivel individual Maneira como as pessoas devem tratar-se.
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A base dos cddigos de comportamento éticos nas organizacoes e na
FEIVIWU  sociedade esta em sistema de valores criados por filésofos e lideres
que tém uma visao superior a das demais pessoas
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QUALIDADE

FMU Trés estagios do desenvolvimento moral

Estagio pre-
convencional da
ética

N3ao ha regras, os outros que se danem. O mundo é dos
espertos.

Estagio

Obediéncia as regras, por conveniéncia. FEtica das

convencional da N
convencoes.

ética

Estagio pos
convencional da
ética

Idealismo moral.
As regras sao seguidas por convicg¢ao e nao por obrigacao.
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FMIU Duas doutrinas sobre a responsabilidade
social das organizagoes

Doutrina da As empresas usam recursos da sociedade.

Responsabilidade E justo que as empresas tenham responsabilidades em
Social relacdo a sociedade.

Doutrina do A empresa tem obrigacdes unicamente com seus acionistas.

Interesse do ~
Acionista Nao cabe a empresa resolver problemas sociais.
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FMU Beneficios e prejuizos das organizacoes para
a coletividade

Criacao de empregos.

Pagamento de impostos e salarios.
Beneficios Promocao da distribuicao da renda.
Desenvolvimento de fornecedores.
Treinamento da mao-de-obra.

Danos ao ambiente.
Utilizacao e manipulacao dos empregados.
Prejuizos Demissoes, desemprego.

Relacoes suspeitas com o poder, corrupcao de funcionarios
publicos.
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