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भारत ने Unified Payment Interface (UPI) के starting के साथ एक cashless economy
�ा�त करने की िदशा म�  एक बड़ा कदम उठाया है। नया Payment model आपको अपने smartphone को
virtual debit card के �प म�  use करने की permission देता है। इसने त काल पैसे भेजने और िरसीव
करने को भी possible बनाया है।

QR Code के concept ने Digital Wallet के इ%तेमाल को परूी तरह से eliminate कर िदया, अब
हम�  अलग-अलग कंपनी के िडिजटल वॉलेट की कोई ज-रत नही ंहै।

अगर आप इतना ल.बा पो%ट पढ़ने म�  बोर हो जाते है तो ये इंटरेि%टंग Podcast सुन सकते है।

What is UPI?

UPI एक single platform है जो एक ही छत के नीचे बहुत सारे various banking services और
सुिवधाओं को िमलाता है। पैसे भेजने और िरसीव करने के िलए एक UPI ID और PIN ही काफी है। Real
time bank to bank पेम� ट मोबाइल नंबर या UPI ID का इ%तेमाल करके िकया जा सकता है।

Who Created UPI?

UPI National Payments Corporation of India (NPCI) 6ारा Reserve Bank of
India (RBI) और Indian Bank Association (IBA) के साथ िमलकर एक पहल है। NPCI
वो फम7 है जो RuPay payment infrastructure को संभालती है, RuPay काड7 Visa और
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MasterCard के जैसा ही है। ये िविभ8न ब9को को फंड को इंटरकने:ट और ट;ा8सफर करने की
permission देता है। Immediate Payment Service (IMPS) भी NPCI की एक पहल है, इस
कारण UPI को IMPS का advanced version माना जाता है।

UPI ID kya hota hai?

एक UPI ID िकसी ब9क अकाउंट के िलए एक Unique Identification है, िजसका इ%तेमाल पैसे
भेजने और िरसीव करने के िलए िकया जाता है। UPI PIN 4 से 6 digit का हो सकता है अलग-अलग
ब9को के ए�प म� ।  

य.ूपी.आई. िपन का इ%तेमाल -पये के ट;ांसफर को authorize करने के िलए िकया जाता है। िपन को
अकाउंट हो>डर खुद ही Create कर सकते है जैसे ATM की िपन नंबर create करते है, ठीक वैसे ही लेिकन
UPI के मोबाइल ए�प म� ।

How does UPI work?

UPI ने money transfer process को बहुत आसान बना िदया है। आपको िरसीवर का account
number, account type, IFSC और ब9क का नाम याद नही ंरखना होगा। इसके बजाय आप उनके UPI
ID, मोबाइल नंबर या आधार काड7 नंबर पर भी पैसे का ट;ांसफर कर सकते है।

माक@ ट म�  बहुत सारे UPI service enabled ए�स है, आप इनमे से िकसी का भी इ%तेमाल कर सकते है।
सभी ब9को के अपने UPI apps भी available है play store म� , आपका िजस भी ब9क म�  अकाउंट है आप
उस ब9क का य.ूपी.आई. ए�प इन%टॉल कर�  या आप National Payments Corporation of
India (NPCI) की ऑिफिसयल BHIM ए�प को भी इन%टॉल कर सकते है।

अिधकतर ए�प म�  by default आपका UPI ID आपके मोबाइल नंबर के साथ शु� होता है और उसके बाद
@ का sign होता है और िफर उस कंपनी या ब9क का नाम होता है िजस ए�प को आप Use कर रहे है,
िबलकुल email id की तरह। जैसे अगर आप BHIM ए�प use करते है तो आपका UPI ID कुछ इस
तरह होगा-

9852xxxxxx@upi

और अगर आप िकसी ब9क का ए�प use कर रहे है तो आपका UPI ID कुछ इस तरह होगा-

9852xxxxxx@sbi

9852xxxxxx@kotak

9852xxxxxx@axisbank

9852xxxxxx@icici

बाद म�  आप अपना UPI ID change कर सकते है, मोबाइल नंबर की जगह आप अपना नाम use कर
सकते है लेिकन @ के बाद वही रहेगा िजस भी ए�प को आप use कर रहे है।

उसके बाद BHIM ए�प म�  अपने ब9क अकाउंट की िडटे>स भर के submit कर� । ब9को के UPI ए�प म�  इस
%टेप की कोई ज-रत नही ंहै। ये sure करने के िलए की आप ही उस ब9क अकाउंट के authorised holder
है BHIM ए�प आपके उस मोबाइल नंबर पर एक OTP भेजेगा जो ब9क से िलंक है।
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OTP को एंटर करने के बाद आप UPI ID के िलए PIN सेट कर सकते है। रिज%ट;ेशन �ोसेस परूा होने के
बाद आप अपने contacts म�  से िकसी भी मोबाइल नंबर पर पैसे भेज सकते है या आप उ8ही contacts म�  से
िकसी को request money भी कर सकते है। इसम�  कंडीशन िसफ7  इतना है की आप िजसे पैसे भेजना चाह
रहे है उनका मोबाइल नंबर UPI या उनके ब9क अकाउंट से िलंक होना चािहए।

What are the features and benefits of using UPI?

ऑनलाइन पेम� ट पहले से Bयादा Simple और सरल हो गया है।
आप अपनी दैिनक ज�रतो वाली सिव7सेज जैसे food delivery services और shopping sites
पर UPI पेम� ट से instant फCड ट;ांसफर कर सकते है।
आपके नजदीकी रे%टूर� ट, िकराने की दुकान और िडपाट7म� टल %टोस7 पर ऑनलाइन पेम� ट कर सकते
है।
र� ट, मोबाइल िरचाज7 और यिूटिलटी िबल का पेम� ट तुरंत ऑनलाइन िकया जा सकता है।
24X7 इसम�  ट;ांस:शन कर सकते है, वही ंNEFT और RTGS म�  24 से 48 घंटे लगते है वो भी
working hours म� ।

Kya ye secure hai?

UPI transactions highly secure encryption format का इ%तेमाल करते है िजससे छेड़-छाड़ करना
आसान नही ंहै। NPCI का IMPS नेटवक7  हर िदन लगभग Rs.8000 करोड़ के ट;ांस:शन को संभालता है,
िजसे UPI टे:नोलॉजी के साथ तेजी से बढ़ने की उ.मीद है।

ये हर ट;ांस:शन की वेिरिफकेशन के िलए Two-factor Authentication method का इ%तेमाल करता है
जो OTP के समान है। हालाँिक ट;ांस:शन की validation के िलए OTP के जगह UPI PIN का इ%तेमाल
भी िकया जा सकता है।

Which apps allow UPI services?

हर िदन कई नए ए�स आ रहे है जो UPI पेम� ट को सपोट7 करते है। कुछ ए�प जो बहुत पॉपुलर है UPI
पेम� ट करने के िलए जैसे Google Pay, PhonePe, BHIM इ यािद। ट;ांस:शन शु� करने से पहले
आपको ए�प पर UPI ID generate करना होगा िजसके िलए आपको अपनी ब9क की िडटे>स वेरीफाई
करानी होगी।

Which Banks allow UPI services?

आज की तारीख म�  लगभग सभी ब9क UPI Services देती है, UPI ट;ांस:शन को allow करती है। UPI
सिव7सेज इनेब>ड कुछ ब9को की िल%ट-

Allahabad Bank
Andhra Bank
Axis Bank
Bank of Baroda
Bank of India
Bank of Maharashtra
Canara Bank
Central Bank of India
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DCB Bank
Federal Bank
HDFC Bank
ICICI Bank
IDFC Bank
IndusInd Bank
Karnataka Bank
Kotak Mahindra Bank
Oriental Bank of Commerce
Punjab National Bank
South Indian Bank
State Bank of India
UCO Bank
Union Bank of India
United Bank of India
Vijaya Bank

उ.मीद है UPI पेम� ट से जुडी इस पो%ट से आपको कुछ नया सीखने को िमला होगा और आपके कुछ
doubts ि:लयर हुए है। पसंद आने पर दो%तF के साथ शेयर भी करे तािक उ8ह�  भी UPI पेम� ट के फायदF के
बारे म�  पता चल सके।
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